
ACTA SESIÓN ORDINARIA N°9 

COSOC MINVU – SERVIU Región de Coquimbo 

 

1. Antecedentes Generales 

Hora de inicio 10:30 hrs 

Hora de término 13:30 hrs 

Lugar Salón O’Higgins, Gobierno Regional de Coquimbo 

Modalidad Presencial 

 

2. Objetivo de la sesión 

Desarrollar la novena sesión ordinaria del Consejo de la Sociedad Civil, generando un 

espacio de diálogo con autoridades regionales y recogiendo aportes de los consejeros para 

el proceso de actualización de la Norma de Participación Ciudadana del SERVIU Región 

de Coquimbo. 

3. Desarrollo de la sesión 

3.1 Presentación ante autoridad regional 

En la primera parte de la sesión se contó con la participación del Gobernador de la Región 

de Coquimbo, Sr. Cristóbal Juliá, quien asistió junto a su equipo asesor, en calidad de 

invitado principal. 

Durante la instancia, los integrantes del COSOC realizaron una presentación del Consejo, 

dando a conocer su rol, funciones y el Plan Anual de Trabajo, destacando las principales 

líneas de acción desarrolladas durante el período. 

Asimismo, cada uno de los consejeros y consejeras tuvo la oportunidad de presentarse 

individualmente, señalando las organizaciones sociales que representan y los territorios en 

los cuales desarrollan su trabajo. 

El Gobernador Regional valoró el trabajo del COSOC, destacando la importancia de estos 

espacios como mecanismos de participación y articulación con la ciudadanía. 

En este contexto, manifestó su disposición a: 

• Apoyar la realización de un encuentro regional de COSOC, con el fin de fortalecer 

la articulación entre distintos consejos de la sociedad civil existentes en la región. 

• Coordinar una jornada de capacitación en fondos concursables, orientada a entregar 

herramientas a los consejeros y consejeras para que puedan apoyar a las 

organizaciones sociales que representan en la postulación a financiamiento público. 



Los integrantes del Consejo valoraron la disposición de la autoridad regional, destacando 

la importancia de generar este tipo de alianzas para fortalecer el trabajo con la comunidad. 

 

3.2 Aportes a la actualización de la Norma de Participación Ciudadana 

Una vez finalizada la participación del Gobernador Regional, la sesión continuó con la 

segunda parte de la tabla, enfocada en el trabajo interno del Consejo. 

En esta instancia, los consejeros y consejeras realizaron un ejercicio participativo orientado 

a levantar aportes para la actualización de la Norma de Participación Ciudadana del 

SERVIU Región de Coquimbo, considerando la necesidad de adecuar este instrumento a 

los actuales desafíos en materia de participación. 

Entre los principales aspectos abordados se destacan los siguientes: 

Fortalecimiento de la participación temprana 

Se relevó la importancia de incorporar en la norma mecanismos que promuevan la 

participación ciudadana en etapas tempranas de los proyectos habitacionales y urbanos, 

con el fin de mejorar la pertinencia de las iniciativas y fortalecer el vínculo con las 

comunidades. 

Diversificación de mecanismos de participación 

Los consejeros plantearon la necesidad de ampliar los mecanismos de participación, 

incorporando herramientas presenciales y digitales, tales como consultas ciudadanas 

virtuales, talleres participativos y espacios de diálogo territorial. 

Inclusión de grupos prioritarios 

Se propuso fortalecer el enfoque inclusivo de la norma, incorporando de manera explícita 

la participación de grupos prioritarios, tales como personas mayores, personas con 

discapacidad, mujeres, niños, niñas y adolescentes, considerando sus características y 

necesidades específicas. 

Mejora en la difusión y acceso a la información 

Se destacó la importancia de mejorar los procesos de difusión de las instancias de 

participación, utilizando lenguaje claro y accesible, así como distintos canales de 

comunicación que permitan llegar efectivamente a la ciudadanía. 

Seguimiento y retroalimentación de los procesos participativos 

Los consejeros señalaron la necesidad de establecer mecanismos claros de devolución de 

resultados a la ciudadanía, de modo que las personas puedan conocer cómo sus opiniones 

fueron consideradas en la toma de decisiones. 

 

 



Rol del COSOC en la norma 

Finalmente, se planteó la importancia de fortalecer el rol del COSOC dentro de la Norma 

de Participación Ciudadana, reconociéndolo como un actor relevante en la articulación entre 

la ciudadanía y la institucionalidad. 

Los aportes levantados durante la sesión serán sistematizados e incorporados como 

insumo en el proceso de actualización de la normativa institucional. 

 

4. Acuerdos 

Durante la sesión se establecieron los siguientes acuerdos: 

1. Coordinar con el Gobierno Regional la realización de un encuentro regional de 

COSOC. 

2. Gestionar una jornada de capacitación en fondos concursables dirigida a los 

consejeros y consejeras. 

3. Sistematizar los aportes levantados por el COSOC para su incorporación en la 

actualización de la Norma de Participación Ciudadana. 

4. Continuar promoviendo espacios de diálogo con autoridades regionales que 

permitan fortalecer el trabajo del Consejo. 

 

5. Cierre de la sesión 

Finalizadas las intervenciones y habiendo abordado los puntos contemplados en la tabla de 

la sesión, los integrantes del Consejo agradecieron la participación del Gobernador 

Regional de Coquimbo, valorando su disposición a colaborar con el fortalecimiento de la 

participación ciudadana en la región. 

No habiendo otros temas que tratar, la sesión se dio por finalizada a las 13:30 horas. 

 

 


